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ਜੀੀਵਨ ਦੀੀ ਗੁੁਣਵੱੱਤਾਾ, ਜੀੀਵਨ ਦੇੇ ਅੰੰਤ ਤੱੱਕ



ਸਾਾਡੇ ੇਭਾਾਈਚਾਾਰੇ ੇਦੀੀ 
ਦੇਖੇਭਾਾਲ ਅਤੇ ੇਸਹਾਾਇਤਾਾ

1987 ਤੋਂ ਂਮਾਾਣ ਨਾਾਲ ਆਪਣੇੇ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇ ੇਦੀੀ ਸੇੇਵਾਾ ਕਰਦੇ ੇ
ਹੋਏੋ, ਅਸੀਂਂ ਇੱੱਕ ਚੈੈਰਿ�ਟੀੀ ਹਾਂਂ� ਜੋੋ 16 ਸਾਾਲ ਅਤੇ ੇਇਸ ਤੋਂ ਂਵੱਧੱ 
ਉਮਰ ਦੇ ੇਲੋੋਕਾਂਂ� ਲਈ ਗੰੁੰ�ਝਲਦਾਾਰ, ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਉਪਚਾਾਰਕ ਅਤੇ ੇ
ਜੀੀਵਨ ਦੇ ੇਅੰੰਤ ਦੀੀ ਦੇਖੇਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੀੀ ਹੈ,ੈ ਨਾਾਲ ਦੀੀ 
ਨਾਾਲ ਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਦੇ ੇਪਰਿ�ਵਾਾਰਾਂਂ� ਲਈ ਵੀੀ ਮਹੱਤੱਵਪੂਰਨ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੀੀ ਹੈ।ੈ

ਅਸੀਂਂ ਮਰੀੀਜ਼ਾਂਂ� ਅਤੇ ੇਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਦੇ ੇਅਜ਼ੀੀਜ਼ਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀ ਦੇਖੇਭਾਾਲ 
ਬਾਾਰੇ ੇਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਦੀੀਆਂ ਂਪਸੰੰਦਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਦੇ ੇਹੋਏੋ, ਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਦੇ ੇਘਰਾਂਂ� 
ਅਤੇ ੇਹਾਾਸਪਾਾਈਸ ਵਿ�ਖੇੇ ਸਭ ਤੋਂ ਂਵਧੀੀਆ ਕਲੀੀਨਿ�ਕਲ ਅਤੇ ੇ
ਇਲਾਾਜ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੇ ੇਹੋਏੋ ਹਮਦਰਦੀੀ ਭਰੀੀ, ਅਤੇ ੇ
ਜਵਾਾਬਦੇਹੇ ਦੇਖੇਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਵਚਨਬੱੱਧ ਹਾਂਂ�। ਸਾਾਡੇ ੇ
ਉੱਚੱ-ਹੁਨੁਰਮੰੰਦ ਡਾਾਕਟਰ ਅਤੇ ੇਨਰਸਾਂਂ� ਮਰੀੀਜ਼ਾਂਂ� ਅਤੇ ੇਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਦੇ ੇ
ਪਰਿ�ਵਾਾਰਾਂਂ� ਨਾਾਲ ਮਿ�ਲ ਕੇ ੇਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਦੀੀਆਂਂ ਜ਼ਰੂੂਰਤਾਂਂ� ਦੇ ੇਅਨੁੁਸਾਾਰ 
ਦੇਖੇਭਾਾਲ ਦਾਾ ਇੱੱਕ ਪੂੂਰਾਾ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਤਿ�ਆਰ ਕਰਦੇ ੇਹਨ, ਹਮੇੇਸ਼ਾਾ 
ਸਾਾਰਿ�ਆਂ ਂਨਾਾਲ ਇੱੱਜ਼ਤ ਅਤੇ ੇਸਤਿ�ਕਾਾਰ ਨਾਾਲ ਪੇੇਸ਼ ਆਉਂਦਂੇ ੇਹਨ।

ਸਾਾਡੀੀਆਂਂ ਇਨਪੇੇਸ਼ੈਂਂਟ ਅਤੇ ੇਹੋਸੋਪਾਾਈਸ ਐਟ ਹੋਮੋ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦੇ ੇ
ਨਾਾਲ-ਨਾਾਲ, ਸਾਾਡੇ ੇਕੋਲੋ ਕਈ ਤਰ੍ਹਾਂ�� ਦੀੀਆਂਂ ਬਾਾਹਰੀੀ ਮਰੀੀਜ਼ਾਂਂ� 
ਦੀੀਆਂ ਂਗਤੀੀਵਿ�ਧੀੀਆਂ ਂਅਤੇ ੇਤੰੰਦਰੁਸੁਤੀੀ ਥੈੈਰੇਪੇੀੀਆਂਂ ਵੀੀ ਹਨ,  
ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ਚੱ ਪੂੂਰਕ ਥੈੈਰੇਪੇੀੀਆਂਂ, ਫਿ�ਜ਼ੀੀਓਥੈੈਰੇਪੇੀੀ, ਲਿੰ�ੰਫੋਏੋਡੀੀਮਾਾ 
ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ�, ਨਾਾਲ ਦੀੀ ਨਾਾਲ ਸਲਾਾਹ ਅਤੇ ੇਸੋੋਗ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਵੀੀ 
ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈ।ੈ

ਮਾਾਹਿ�ਰਾਂਂ� ਦੀੀ 
ਦੇਖੇਭਾਾਲ, ਰੋਜੋ਼ਾਾਨਾਾ 
ਦੀੀ ਦਿ�ਆਲਤਾਾ



ਸਾਾਰਿ�ਆਂਂ ਨਾਾਲ ਦਿ�ਆਲਤਾਾ, ਮਾਾਣ ਅਤੇ ੇ
ਸਤਿ�ਕਾਾਰ ਨਾਾਲ ਪੇੇਸ਼ ਆਉਣਾਾ ਅਤੇ ੇ
ਇੱੱਕ ਸੁੁਰੱਖੱਿ�ਅਤ ਅਤੇ ੇਦੇਖੇਭਾਾਲ ਵਾਾਲਾਾ 
ਵਾਾਤਾਾਵਰਣ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨਾਾ ਸਾਾਡੇ ੇਹਰ ਕੰੰਮ 
ਦਾਾ ਕੇਂਦਂਰ ਹੈ।ੈ

ਅਸੀਂਂ ਮਰੀੀਜ਼ਾਂਂ�, 
ਪਰਿ�ਵਾਾਰਾਂਂ� ਅਤੇ ੇਦੇਖੇਭਾਾਲ 

ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ਲਈ 24/7 
ਪ੍ਰਰਤੀੀਕਿ�ਰਿ�ਆ ਟੀੀਮ ਰਾਾਹੀਂਂ 24 ਘੰੰਟੇ 

ਦੇਖੇਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੇ ੇਹਾਂਂ�,  
ਜੋੋ ਲੱੱਛਣਾਂਂ� ਦੇ ੇਨਿ�ਯੰੰਤਰਣ, ਵਿ�ਹਾਾਰਕ 

ਸਲਾਾਹ ਅਤੇ ੇਭਾਾਵਨਾਾਤਮਕ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
ਬਾਾਰੇ ੇਮਾਾਰਗਦਰਸ਼ਨ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ 

ਕਰਦੇ ੇਹਨ।



ਥੇੇਮਸ ਹਾਾਸਪਾਾਈਸ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਲਈ 
ਇੱੱਥੇੇ ਮੌੌਜੂੂਦ ਹੈ ੈਅਤੇ ੇਸਾਾਡੇ ੇਸ਼ਾਾਨਦਾਾਰ 
ਭਾਾਈਚਾਾਰੇ ੇਦੇ ੇਕਾਾਰਨ ਹੋਂਦਂ ਰੱਖੱਦਾਾ ਹੈ।ੈ
ਸਾਾਨੂੰ�  ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਸਾਾਰੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਪੂੂਰੀੀ ਤਰ੍ਹਾਂ�� ਮੁੁਫ਼ਤ 
ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ 'ਤੇ ੇਮਾਾਣ ਹੈ।ੈ ਇਸ ਮਹੱਤੱਵਪੂੂਰਨ ਦੇਖੇਭਾਾਲ 
ਨੰੂੰ�  ਜਾਾਰੀੀ ਰੱਖੱਣ ਲਈ, ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਵਰਗੇੇ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਦੀੀ 
ਅਦਭੁਤ ਉਦਾਾਰਤਾਾ 'ਤੇ ੇਭਰੋਸੋਾਾ ਕਰਦੇ ੇਹਾਂਂ�। ਸਰਕਾਾਰ ਸਾਾਡੇ ੇ
ਖਰਚਿ�ਆਂ ਂਦਾਾ ਸਿ�ਰਫ਼ 30% ਹੀੀ ਕਵਰ ਕਰ ਰਹੀੀ ਹੈ,ੈ 
ਇਸ ਲਈ ਸਾਾਨੂੰ�  ਮਰੀੀਜ਼ਾਂਂ� ਅਤੇ ੇਪਰਿ�ਵਾਾਰਾਂਂ� ਦੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
ਲਈ ਹਰ ਰੋਜੋ਼ £39,000 ਇਕੱਠੱੇੇ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈ।ੈ

ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਵੱਲਂੱੋਂ ਦਿੱ�ਤੱੇ ੇਗਏ ਸਹਿ�ਯੋੋਗ ਨਾਾਲ, ਭਾਾਵੇਂ ਂਕਿ� ਦਾਾਨ 
ਦੇਣੇਾਾ, ਧਨ ਇਕੱਠੱਾਾ ਕਰਨਾਾ, ਸਟੋੋਰ ਵਿੱ�ਚੱ ਖ਼ਰੀੀਦਦਾਾਰੀੀ 
ਕਰਨਾਾ ਜਾਂਂ� ਕਈ ਹੋਰੋ ਤਰੀੀਕਿ�ਆਂਂ ਨਾਾਲ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਾਾਰੇ ੇ
ਫ਼ਰਕ ਪੈੈਦਾਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ੇਹੋ।ੋ ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਬਿ�ਨਾਂਂ� ਇਹ 
ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇ!ੇ

“ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਟੀੀਮ ਲਈ ਕੁੁਝ ਵੀੀ ਬਹੁੁਤ 
ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਨਹੀਂਂ ਸੀੀ। ਸਾਾਨੂੰੰ�  ਇਹ ਜਾਾਣ 
ਕੇ ੇਦਿ�ਲਾਾਸਾਾ ਮਿ�ਲਿ�ਆ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਾਾਰੇ ੇ
ਸਾਾਡੇ ੇਪਿ�ਆਰਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਕਿੰ�ੰਨੀੀ ਚੰੰਗੀੀ 
ਤਰਂ੍ਹਾਂ�� ਦੇਖੇਭਾਾਲ ਕਰ ਰਹੇ ੇਹੋ,ੋ ਅਤੇ ੇਇੰੰਨੀੀ 
ਸ਼ਾਾਨਦਾਾਰ ਜਗ੍ਹਾਾ� ਉੱਪੱਰ ਇਕੱਠੱੇੇ ਹੋਣੋ 
ਲਈ ਧੰੰਨਵਾਾਦੀੀ ਹਾਂਂ�।

“

ਪਤਾਾ ਕਰੋ ੋਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਾਾਡਾਾ 
ਸਮਰਥਨ ਕਿ�ਵੇਂ ਂਕਰ 
ਸਕਦੇ ੇਹੋ:ੋ

www.thameshospice.org.uk/
supportus

intouch@thameshospice.org.uk



1987 ਤੋਂ ਂਸਾਾਡੇ ੇਭਾਾਈਚਾਾਰੇ ੇ
ਦੀੀ ਦੇਖੇਭਾਾਲ ਕਰਨੀੀ



ਹਾਾਸਪਾਾਈਸ ਦੇਖੇਭਾਾਲ ਉਹ ਸਭ ਕੁੁਝ ਹੈ ੈਜਿ�ਸਦੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਮੀੀਦ 
ਕਰਦੇ ੇਹੋ ੋਅਤੇ ੇਉਹ ਸਭ ਕੁੁਝ ਵੀੀ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਨਹੀਂਂ ਕਰਦੇੇ

ਆਓ ਅਤੇ ੇਖੁੁਦ ਦੇਖੋੇੋ ਅਤੇ ੇਸਾਾਡੇ ੇਸੰੁੰ�ਦਰ ਝੀੀਲ 
ਕਿ�ਨਾਾਰੇ ੇਦੇ ੇਮਾਾਹੌਲੌ ਨੂੰੰ�  ਖੋੋਜੋੋ। ਇੱੱਕ ਸ਼ਾਂਂ�ਤ ਸਵਰਗ 
ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸ਼ਾਂਂ�ਤ ਮਾਾਹੌਲੌ ਦਾਾ ਆਨੰੰਦ  ਮਾਾਣ ਸਕਦੇ ੇਹੋ,ੋ 
ਸਥਾਾਨਕ ਜੰੰਗਲੀੀ ਜੀੀਵਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਦੇਖੇ ਸਕਦੇ ੇਹੋ,ੋ ਅਤੇ ੇਬ੍ਰੇੇ� 
ਝੀੀਲ ਦੇ ੇਸ਼ਾਾਨਦਾਾਰ ਦ੍ਰਿ�ਿਸ਼ਾਂਂ� ਦਾਾ ਆਨੰੰਦ  ਮਾਾਣ ਸਕਦੇ ੇ
ਹੋ ੋ- ਸ਼ਾਂਂ�ਤ ਪ੍ਰਰਤੀੀਬਿੰ�ੰਬ ਅਤੇ ੇਆਪਣੀੀ ਤੰੰਦਰੁੁਸਤੀੀ ਨੂੰੰ�  
ਵਧਾਾਉਣ ਲਈ ਇੱੱਕ ਸੰੰਪੂਰਨ ਸਥਾਾਨ।

ਸਾਾਡੇ ੇਸਵਾਾਗਤਯੋੋਗ ਸਥਾਾਨ ਦੇ ੇਕੇਂਦਂਰ ਵਿੱ�ਚੱ, ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ�  ਸਾਾਡਾਾ 
ਕੈਫੈੇ ੇਝੀੀਲ ਕਿ�ਨ੍ਹਾਾ�ਰੇ ੇਮਿ�ਲੇਗਾਾ, ਜੋੋ ਗਰਮ ਅਤੇ ੇਠੰੰ ਡੇ ੇਭੋਜੋਨ 
ਅਤੇ ੇਪੀੀਣ ਵਾਾਲੇ ਪਦਾਾਰਥਾਂਂ� ਦੀੀ ਇੱੱਕ ਸੁੁਆਦੀੀ ਚੋੋਣ ਦੀੀ 
ਸੇੇਵਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈ।ੈ ਇਹ ਸਾਾਡੇ ੇਨਾਾਲ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋਣੋ ਦਾਾ ਅਦਭੁਤ 
ਮੌੌਕਾਾ ਹੈ,ੈ ਚਾਾਹੇ ੇਸਾਾਡੀੀ ਛੱਤੱ ‘ਤੇ ੇਹੋਵੋੇ ੇਜਾਂਂ� ਬਾਾਹਰ, ਅਤੇ ੇਸ਼ਾਂਂ�ਤ 
ਵਾਾਤਾਾਵਰਣ ਅਤੇ ੇਸੁੰੰ�ਦਰ ਦ੍ਰਿ�ਿਸ਼ਾਂਂ� ਦਾਾ ਸਿੱ�ੱਧਾਾ ਅਨੁੁਭਵ ਕਰਨ 
ਦਾਾ। ਸਾਾਡਾਾ ਮੰੰਨਣਾਾ ਹੈ ੈਕਿ� ਥੇੇਮਸ ਹਾਾਸਪਾਾਈਸ ਨੰੂੰ�  ਸਾਾਡੇ ੇ
ਭਾਾਈਚਾਾਰੇ ੇਦਾਾ ਜੀੀਵੰੰਤ ਹਿੱ�ਸੱਾਾ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰੋਗੋੇੇ, ਜੋੋ ਕਈ 
ਤਰੀੀਕਿ�ਆਂ ਂਨਾਾਲ ਦਿ�ਲਾਾਸਾਾ ਅਤੇ ੇਨੇੇੜਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦਾਾ ਹੈ।ੈ

ਚੈੈਰਿ�ਟੀੀ ਨੰੰ .1108298

ਥੇੇਮਸ ਹਾਾਸਪਾਾਈਸ, 
ਵਿੰ�ੰਡਸਰ ਰੋਡੋ, ਮੇੇਡਨਹੈੱੱਡ,  
SL6 2DN

ਇਹ ਪਰਚਾਾ ਹੋਰੋ ਭਾਾਸ਼ਾਾਵਾਂਂ� ਵਿੱ�ਚੱ ਵੀੀ ਉਪਲਬਧ ਹੈ।ੈ ਕਿ�ਰਪਾਾ 
ਕਰਕੇ ੇwww.thameshospice.org.uk/

hospicecareforall 'ਤੇ ੇਜਾਾਓ ਜਾਂਂ� ਸਾਾਨੂੰ�  ਇੱੱਕ ਈਮੇੇਲ ਭੇਜੇੋੋ।

01753 842121

www.thameshospice.org.uk

intouch@thameshospice.org.uk


